MALATYA TURGUT OzZAL UNIVERSITESI
ETKINLIK DEGERLENDIRME RAPORU

KALITE GUVENCE SiSTEMININ SIFRELERIi ETKINLIiGi

Etkinlik Tara : Kalite Stireclerinin lyilestirilmesi

Program tart : Plan dis1 faaliyet

Tarih :25/09/2025

Yer : Cevrim ici

Egitimci : Prof. Dr. Ali SINAG (Kadir Has Universitesi Rektér
Yardimcisi)

Ankete katilim sayisi : 147

SORULAR VE YANITLAR

Soru 1. Etkinlik konusu ilgi cekiciydi.

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katimiyorum
Kararsizim

@ Katliyorum

@ Kesinlikle Katliyorum

Katilimcilarin  %58,5’i Kesinlikle Katiliyorum, %38,1’i Katiliyorum
demistir. Yalnizca %?2,1°lik bir kesim olumsuz goéris bildirmistir. Bu sonug,
etkinlik konusunun buytk 6lctide ilgi ¢cekici bulundugunu géstermektedir.

Soru 2. Etkinlik icerigi beklentilerimi karsiladi

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katimiyorum
Kararsizim

@ Katliyorum

@ Kesinlikle Katliyorum




MALATYA TURGUT OzZAL UNIVERSITESI
ETKINLIK DEGERLENDIRME RAPORU

Yanitlarin  %52,40  Kesinlikle Katiliyorum, %44,9u  katiliyorum
seklindedir. Toplamda %97 nin tizerinde bir memnuniyet orani1 mevcuttur.

Soru 3. Konusmalarin yuksekogretimde kalite giivencesi konusunda bilgi ve
farkindalik diizeyimi artirdigini distiintiyorum.

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

Katilimcilarin  %51,7’si  Kesinlikle Katiliyorum, %45,6’s1 katiliyorum
goristiini  paylasmistir. Bu sonug, hedeflenen farkindalik kazaniminin
gerceklestigini gbstermektedir.

Soru 4. Sunulan 6rnekler ve aciklamalar anlasilir ve uygulamaya déntik oldu.

@ Kesinlikle Katilimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

Katiimcilarin = %55,1%1  Kesinlikle Katiliyorum, %40,8%1 katiliyorum
demistir. Yalnizca %3,4’1tk bir kesim kararsiz veya olumsuz goériis bildirmistir.

Soru 5. Konusmacinin katilimcilarla iletisimi yeterlidir.

%66,7’si Kesinlikle Katiliyorum, %32’si Katiliyorum ifadesini kullanmistir.
Iletisim yeterliligine dair toplamda %98,7lik gticlii bir olumlu gériis mevcuttur.
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® Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katlmiyorum
Kararsizim

@ Katliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

Soru 6. Etkinlik, kalite glivencesi sistemine iligskin bakis acimi gelistirdi.

@ Kesinlikle Katimiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

Katilimcilarin  %53,7’si  Kesinlikle Katiliyorum, %40,81 Katiliyorum
gorusundedir. Toplamda %94 in tizerinde olumlu geri bildirim alinmistir.

Soru 7. Etkinlik icin kullanilan online platform (baglanti, erisim kolayligi vb.)
yeterliydi

@ Kesinlikle Katilmiyorum

50 9% @ Katlmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum
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%59,9’u Kesinlikle Katiliyorum, %34,7’si Katiliyorum yanitini vermistir.
Yalnizca %2,8 olumsuz geri bildirim bulunmaktadir.

Soru 8. Etkinlik sirasinda teknik destek ve yonlendirme yeterliydi.

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katimiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

Yanitlarin %55,1’1 Kesinlikle Katiliyorum, %40,1’i Katiliyorum seklindedir.
%95’in tizerinde bir memnuniyet orani s6z konusudur.

Soru 9. Etkinligin stiresi ve program akis1 uygundu.

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katlmiyorum
Kararsizim

@ Katliyorum

@ Kesinlikle Katliyorum

%63,30 Kesinlikle Katiliyorum, %34,7’si Katiliyorum gértisindedir. Stire
ve akis konusunda %98’in lizerinde olumlu geri déntis alinmistir.

Soru 10. Etkinlikten genel olarak memnun kaldim.
%63,9'u Kesinlikle Katiliyorum, %35,40 Katiliyorum yaniti vermistir.
Genel memnuniyet %99,3 gibi cok ylksek bir seviyededir.
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@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

Soru 11. Benzer etkinliklerin dlizenlenmesini faydali buluyorum.

@ Kesinlikle Katlmiyorum

@ Katilmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

%66’s1 Kesinlikle Katiliyorum, %32,7’si Katiliyorum demistir. Yalnizca
%1,4 olumsuz gorts bildirilmistir.

Soru 12. Bu etkinligi meslektaslarima / arkadaslarima tavsiye ederim.

@ Kesinlikle Katilmiyorum

@ Katlmiyorum
Kararsizim

@ Katiliyorum

@ Kesinlikle Katiliyorum

%61,9’u Kesinlikle Katiliyorum, %36,7’si Katiliyorum demistir. %98,611k
oran etkinligin glicli bir tavsiye potansiyeline sahip oldugunu gostermektedir.
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Soru 13. Etkinlikte en cok dikkatinizi ceken konu basligi nedir?

v

v

v

PUKO Dongiisii ve Kalite Siirecleri: PUKO’nlin uygulanmasi, iyilestirme
faaliyetleri, stratejik plan ile uyum, 6grenciler ve paydaslara katkisi.
Akreditasyon: Sureclere iliskin genel bilgilendirme, Universiteler arasi
kiyaslama, kalite standartlariyla baglantilar.

Patent ve Arastirma: Patent basvurular ve yenilikc¢i calismalarin énemi.
Toplumsal Katki: Universitenin toplumla iliskisi, paydas goérusleri, katki
mekanizmalarina iliskin bilgilendirmeler.

Konusmaci ve Sunum: Konusmacinin hakimiyeti, 6rneklerle aciklama
yapmasi, sunumun akict olmasi.

Diger: ISO 9001, KIDR, TSE uygulamalari, mezun izleme, veri ydnetimi
gibi teknik detaylara dikkat cekilmistir.

Soru 14. Etkinlikte yer verilmesi gerektigini distindiguntz konular nelerdir?

v

v

v

Akreditasyon: Akreditasyon stUrecleri, 6rnek uygulamalar, uluslararasi
deneyimler.

PUKO Dongiisii: Uygulamali 6rnekler, atdlye calismalari, birim bazl
uyarlamalar.

Kalite Siirecleri: Standartlar, iyilestirme 6nerileri, idari birimlerin katkisi.
Egitim-Ogretim: Cikt1 bazli degerlendirme, smav stiirecleri, 6grenci
merkezli yaklasimlar.

Toplumsal Katki: Daha kapsamli faaliyetlere yer verilmesi.

Dijitallesme: Web sayfalarinin gelistirilmesi, dijital platformlarin
degerlendirilmesi.

Mezun ve Ogrenci Geri Bildirimi: izleme sistemleri, geri déntslerin
slrece entegrasyonu.

Genel: Bazi katilimcilar mevcut icerigi yeterli bulmustur.

Soru 15. Eklemek istediginiz diger gériis ve o6neriler nelerdir?

v

v

v

Tesekkiir ve Memnuniyet: Katilimcilarin cogu tesekkiir ve memnuniyet
ifadelerinde bulunmustur.

Egitimlerin Devamliligi: Etkinliklerin dtizenli araliklarla tekrarlanmasi
Onerilmistir.

Yiiz Yiize Egitim Talebi: Katilimcilarin bir kismi yltiz ytize oturum talep
etmistir.

YOKAK ve Kalite Egitimleri: Daha ayrintili ve alt baslik bazli egitimlerin
dizenlenmesi istenmistir.

Is Yiikii Elestirisi: Akademik personelin ders ylkiintin arastirma
verimliligini diistrdtigtine dikkat cekilmistir.

Siireclerin  Giiclendirilmesi: Odiil-ceza mekanizmalarinin  kalite
kultirine katk: saglayacag: belirtilmistir.



